KARTA NAPRAW REKLAMACYJNYCH

Data przyjecia Nazwa reklamowanej Doktadny opis wad, Data, podpis, piecze¢

reklamacji czesci - ilos¢ zakres naprawy przyjmujacego reklamacje

Dodatkowe informacje na temat serwisu gwarancyjnego mozna uzyskac:
reklamacje @nowystylgroup.com
Fax: 013 43 62 944 w. 112

Firma Nowy Styl stworzyta pierwsza w Polsce profesjonalng sie¢ obstugi pogwarancyjne;j,
ktéra swiadczona jest przez 46 Autoryzowanych Punktow Serwisu Pogwarancyjnego.
Petna lista Autoryzowanych punktéw dostepna w Centrum Informacji i na stronie www.nowystyl.com

Dodatkowe informacje na temat produktéw marki Nowy Styl mozna uzyskac:
Centrum Informadji

tel. 0801177 291 (potgczenie ptatne jak za jeden impuls)
czynne w godz. 8:00 —16:00 od poniedziatku do pigtku

PRODUCENT:

Nowy Styl Sp. z 0.0.
ul. Puzaka 49, 38-400 Krosno

. NOWY STYL { WWW. nOWVSty| .COM

KARTA GWARANCYJNA

Warunki gwarangji
1. Wyroby firmy Nowy Styl s objete gwarancjg przez okres:

okres gwarancji
(w miesigcach)

Next_U, Quatro

produkt : uwagi
na produkt na podnosnik
pneumatyczny
Artus, Atrium, Cinque, Conect II, Formula, Gem, Efédé”ysioge; %bb‘)a";‘aégﬁrda'?tw&g%fgze”i
Hello!, Infinita, Invitus, Jump, Loco II, Neo Lux, 36 60 +>1gma, ' q 4

Advantage. Dla innych wykofczer gwarancja
wynosi 24 miesigce na produkt.

Sonata 24/7 60

Podany okres obowigzuje dla wykoriczenia
60 24/7 (WK). Dla innych wykoriczer gwarancja
wynosi 24 miesigce na produkt.

As, Benito, Cretos, Diego, Fotel skéropodobny,
Joker, Kaskada, Ken, Kendo, Matrix, Maxi, Model

4000, Model 8000, Norton, Pluton, Poker, 12 24
Ramzes, Regal, Roker, Saturn, Speed, Talia
Pozostate wyroby 24 48

2. Wady produktu ujawnione w okresie gwarancji bedg
usuwane bezptatnie w ciggu 14 dni roboczych od daty
przyjecia reklamowanego produktu w punkcie sprzedazy.

3. W przypadku, gdy usuniecie wady nie jest mozliwe lub
wigzatoby sie z nadmiernymi kosztami, producent moze
wymieni¢ produkt na nowy, o tej samej wartosci.

4. Gwarancja nie sg objete reklamacje dotyczace:

m naturalnego zuzycia wyrobu (w tym Scieranie powierzchni
podndzkéw i podstaw krzeset i stotéw),

m mechanicznego uszkodzenia wyrobu,

m wad spowodowanych niewtasciwym uzytkowaniem
(patrz: Zasady prawidfowego uzytkowania produktuy),

m wad wyrobéw po jakichkolwiek przerdbkach i zmianach
konstrukeyjnych oraz naprawach dokonanych samodzielnie.

5. W przypadku wystapienia usterki uzytkownik powinien
dostarczy¢ produkt zabezpieczony przed uszkodzeniami
w trakcie transportu wraz z wazna kartg gwarancyjna
do sprzedawcy, u ktérego dany produkt zakupit.

6. Po wykonaniu naprawy lub wymianie produktu na nowy,
zostanie on wydany uzytkownikowi w miejscu oddania
produktu do naprawy.

10.

Niniejsza karta gwarancyjna jest wazna z prawidfowo wpisang
nazwa i typem wyrobu, rodzajem i kolorem wykorczenia

oraz data sprzedazy, potwierdzong pieczatka i podpisem
sprzedawcy. Jakiekolwiek zmiany, wytarcia lub zamazania

w karcie gwarancyjnej oraz zerwanie naklejek identyfikujacych
wyréb moga spowodowac uniewaznienie udzielonej
gwarandji.

Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar RP.
Gwarancja na towar konsumpcyjny nie wyfacza, nie ogranicza
ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wynikajacych

z niezgodno$ci towaru z umowa sprzedazy.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami
gwarancji maja zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu
Cywilnego i ustawa z dn. 27 lipca 2002 r. o szczeg6lnych
warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu
Cywilnego.

Akceptuje warunki gwarancji

NQZWa i tYP WYTODU e

Rodzaj i kolor WykOACZENIA ..............cccooovviooeeee e

Data sprzedazy oraz pieczec i podpis sprzedawcy

(wypetnia sprzedawca)

NOWY STYL




Zasady prawidtowego uzytkowania produktu

Eksploatacja

Produkty nalezy uzywac zgodnie z ich przeznaczeniem.

Wszystkie produkty marki Nowy Styl sg przeznaczone do uzytku wewnatrz pomieszczen suchych i zamknietych.

1.
2.
3. Produkty powinny by¢ uzytkowane i przechowywane z dala od bezposrednich Zrédet ognia.
4.

Produktéw nie nalezy wystawia¢ na dtugotrwate dziatanie promieni stonecznych, gdyz barwy moga ulegac stopniowej

zmianie.

5. Produkty nie moga by¢ narazone na bezposrednie oddziatywanie Zrodet ciepta (odlegtos¢ od 7rédta ciepta nie

mniejsza niz1m).

6. Wtasciwe uzytkowanie naszych wyrobdw zapewni Panstwu dfuga i bezawaryjng eksploatacje.

Krzesta i fotele

1. Krzesta i fotele sg przeznaczone do uzytku przez jedng
osobe. Nie wolno na nich:

m siadac w kilka oséb jednoczesnie,
m stawac na ich siedziskach,
m przewozi¢ ciezkich przedmiotow.

2. W przypadku krzeset posiadajacych funkcje
ukfadania w stosie, nie wolno przekracza¢
maksymalnej ilosci krzeset w stosie podanej
w materiatach informacyjnych i na stronie
internetowej marki Nowy Styl.

Uwaga!

Blaty stotow
1. Blatéw stotéw nie nalezy uktadac w stosie.

2. Blaty pokryte melaming nie s3 odporne na zarysowania
ostrymi narzedziami.

3. Blaty pokryte okleing naturalng (fornir) nalezy
chroni¢ przed kontaktem z gorgcymi przedmiotami
oraz $rodkami chemicznymi, gdyz moga one
spowodowac zmatowienia i przebarwienia. Nie
nalezy przesuwac po powierzchni blatu ostrymi lub
ciezkimi przedmiotami, gdyz mogg one spowodowac
uszkodzenia.

W celu ochrony naturalnej okleiny blatéw nalezy
stosowac obrusy, serwetki, podktadki, itp.

Uszkodzenia powstate wskutek niestosowania sie do powyzszych zalecer nie sg podstawg do reklamacii.

Zasady prawidtowego uzytkowania produktu

Konserwacja, czyszczenie

Powtoki chromowane i lakierowane

Do czyszczenia powierzchni chromowanych i lakierowanych
zalecane sg produkty przeznaczone do czyszczenia takich
powierzchni, nie zawierajace $rodkdéw $ciernych. Podtogi,
na ktérych znajduja sie produkty posiadajace powtoki
lakierowane i chromowane nie powinny by¢ czyszczone
srodkami agresywnymi oddziatywujacymi na lakier

i chrom.

Uwaga! Unikac kontaktu powierzchni z wodg.

Drewno, sklejka, fornir

Powierzchnie wykonane z tych materiatéw nalezy czysci¢
miekka, suchg lub lekko wilgotng szmatka i wyciera¢

do sucha. Nie nalezy stosowac zadnych czyszczacych
srodkédw chemicznych.

Uwaga! Drewno jako produkt naturalny moze posiadac:
réznice w uktadzie stoi, w odcieniach koloréw, ponadto
naturalne wstawki jak: smugi, kropki, itp. Nie obniza

to jakosci wyrobu, a wrecz podkresla jego naturalne
pochodzenie. Takie cechy nie sa podstawg do reklamacji.

Skora

Do czyszczenia skor nalezy stosowac dostepne na rynku
srodki pielegnacyjne przeznaczone do skéry.

Zaleca sie wczesniejsze wykonanie proby dziatania srodka
na fragmencie skory.

Uwaga! Skdra jest surowcem naturalnym. Ewentualne
zadrapania, blizny, uktucia owadow,

réznice w fakturze i odcieniach sg naturalne, nie obnizaja
jej jakosci i nie sg podstawa do reklamaciji.

Eko - skora, skaj

Elementy krzeset pokryte eko-skérg lub skajem nalezy
czyscic reqularnie roztworem tagodnego detergentu
(mydta, szamponu) i cieptej wody, przy uzyciu miekkiej
gabki lub szczotki. Po wyczyszczeniu powierzchnie nalezy
przetrze¢ miekka szmatka nasaczong wodg, w celu
usuniecia pozostatosci detergentu, a nastepnie wytrze¢
suchg szmatka. W przypadku silnych zabrudzen mozna
zastosowac 25% roztwor alkoholu etylowego.

Tkaniny

Do usuwania plam i zabrudzen tkanin nalezy uzywac
wilgotnych, dobrze wykreconych szmatek nasaczonych
woda lub roztworem delikatnego srodka czyszczacego
przeznaczonego do czyszczenia tapicerek.

Plamy z dtugopisu, szminki, farby lub druku gazetowego
nalezy czysci¢ dostepnymi ptynami przeznaczonymi do tego
typu zabrudzen. Zaleca sie wczesniejsze wykonanie préby
dziatania $rodka na fragmencie tapicerki.

Uwaga! Ptyny wylane na tkanine z powtokg Teflon®
nalezy natychmiast zetrze¢ suchg, czysta szmatka,
zapobiegajac w ten sposéb wsigknieciu ptynu

w tapicerke. Powtoka Teflon® ulega stopniowemu
wytarciu w trakcie wielokrotnego czyszczenia tapicerki.

Blaty szklane

Do czyszczenia blatéw szklanych nalezy uzywac srodki
pielegnacyjne przeznaczone do czyszczenia szkfa,

a nastepnie polerowac je sucha, czysta szmatka w celu
uzyskania potysku.

Blaty melaminowe

Do czyszczenia blatéw melaminowych zaleca sie
uzycie dostepnej na rynku pasty do powierzchni
melaminowanych.

Elementy plastikowe

Do czyszczenia nalezy stosowac ogdlnie dostepne,
nierysujace $rodki czystosci przeznaczone do czyszczenia
plastiku.

Uwaga! Uszkodzenia powstate wskutek niestosowania sie
do powyiszych zalecer nie sg podstawa do reklamacji.



