Karta gwarancyjna na produkty sprzedawane przez
SEKWOJA M.MARCZAK SP.J.

Data wysyiki:

Numer osoby pakujace;j:

WARUNKI GWARANCIJI

1. Firma SEKWOJA M.Marczak sp.j. z siedziba: Dabkéw 16,
37-600 Lubaczéw jako Gwarant udziela gwarancji na
sprzedawane przez siebie produkty, pod warunkiem ze zostang
one prawidlowo zmontowane oraz beda uzywane zgodnie z ich
przeznaczeniem.
2. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce i jest liczony od daty
wysytki.
3. W okresie gwarancji producent gwarantuje bezplatna naprawe
w przypadku wystapienia wad istotnych okreslonych jako
niedopuszczalne, lub wymiang wyrobu, w przypadku jezeli
naprawa bedzie niemozliwa.
4.  Warunkiem $wiadczenia ustug gwarancyjnych jest
przedtozenie przez Kupujacego Karty Gwarancyjnej w
terminie 14 dni od ujawnienia si¢ wady.
4.1. Karta Gwarancyjna jest integralng czgsécig instrukcji
montazu i bez niej Karta jest niewazna;
4.2. Roszczenia Kupujacego zostang rozpatrzone dopiero po
uregulowaniu naleznosci.
5. Przyjecie Karty Gwarancyjnej przez kupujacego oznacza
zaakceptowanie Warunkow Gwarancji.
6. Uznane wady zostang naprawione w okresie (czas jest liczony
od momentu dostarczenia produktu do siedziby gwaranta):
6.1. do 30 dni w przypadku mozliwosci dostania elementow
z zaktadu Producenta bez koniecznosci odsytania produktu
do siedziby gwaranta;
6.2. do 30 dni, w przypadku gdy wyrdéb lub jego czegs¢
zakwalifikowano do wymiany.
7. Termin o ktérym mowa w punkcie 6 moze zosta¢ zmieniony
z waznych przyczyn obiektywnych (np. warunki atmosferyczne)
po uprzednim uzgodnieniu z Kupujacym.
8.  Warunkiem rozpatrzenia reklamacji dotyczacej widocznej
wady jest zgloszenie jej przed montazem i zaniechanie
montowania  wyrobu.  Zainstalowanie  akcesoriow  jest
traktowane jako rozpoczgcie montazu.
9. Sposéb i miejsce zatatwienia reklamacji ustala gwarant.
10. Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas trwania naprawy.
11. Gwarancja wygasa w przypadku:
11.1. zamontowania i uzytkowania wyrobéw niezgodnie
z zalaczong do produktu Instrukcja Montazu Regulacji i
Konserwacji;
11.2. dokonania jakichkolwiek przerobek;
11.3.  uszkodzenia powlok lakierniczych powstale w
wyniku ich niewlasciwej konserwacji lub uzytkowania
mebla;
11.4. zniszczenia lub zgubienia Karty Gwarancyjnej
12. Gwarancja nie sg objete:
12.1. wyroby niepetnowartosciowe ktorych ceng obnizono;
12.2. uszkodzenia mechaniczne wynikle z niewlasciwego
montazu, lub uzytkowania;
12.3. wady zewngtrzne powstale na  skutek
nieprzestrzegania  prawidlowych  zasad  transportu,
sktadowania i przechowywania produktow (powinny by¢
przechowywane do czasu ich zamontowania w
pomieszczeniach zamknigtych, suchych i przewiewnych),
przyjecia uszkodzonej przesytki od kuriera bez spisania
wymaganego protokotu uszkodzenia paczki;
12.4. przebarwienia i uszkodzenia wszystkich elementow
wyrobu powstale na skutek pecznienia  drewna,
spowodowane nadmierng wilgotnoscia powietrza w
pomieszczeniach (w  pomieszczeniach powinna by¢
wlasciwa wentylacja, temperatura i wilgotnosc);

12.5. wady powstale na skutek nieprawidlowego
zabezpieczania wyrobu na czas robot budowlanych
(zabrudzenia zaprawa, pianka montazowa, stosowania
niewlasciwych  taSm  zabezpieczajacych, uzycie do
czyszczenia lub mycia niewtasciwych srodkow itp.);
12.6. wyroby malowane lakierami bezbarwnymi, ktore nie
sa odporne na dziatanie promieni ultrafioletowych;
12.7. wyroby bez powtok malarskich (surowe);
12.8. zmiana barwy drewna pokrytego lakierem
bezbarwnym;
12.9. zroznicowanie ustojenia i tonacji kolorystycznej
wynikajacej ze struktury oraz naturalnych wlasciwosci
budowy drewna;
12.10. szkody spowodowane przez zwierzgta;
12.11. naturalne zuzycie eksploatacyjne wyrobu oraz wady
powstale na skutek niedbatosci uzytkowania lub jego
niewiedzy;
12.12. regulacje wyrobow po montazu (stolarka po
wbudowaniu powinna by¢ wyregulowana zgodnie z
zalaczong Instrukcja Montazu Regulacji i Konserwacji);
12.13. uszkodzenia szklonych czgéci wyrobu (rozbicie i
peknigcie szyb oraz zarysowania po stronach zewnetrznych
zestawu szybowego).;
12.14. peknig¢ elementéw drewnianych powstalych na
skutek naturalnych wlasciwosci drewna;
12.14. zmiany barwy drewna na skutek jego naturalnych
wlasciwosci.
13. W przypadku zgloszenia nieuzasadnionej reklamacji,
wszelkie koszty zwiazane z wyjazdem serwisu, lub odbiorem
towaru i wysytka produktu ponosi Zgtaszajacy.
14. Niniejsza gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z niezgodnosci
towaru z umow.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza gwarancja maja
zastosowanie przepisy Ustawy z dn. 27-07-2002r. o
szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej (Dz.U. Nr
141 poz. 1176).

Instrukcja czyszczenia i konserwacji:

1. Dla codziennej pielggnacji meble nalezy przeciera¢ suchg
badz lekko wilgotna, nigdy mokra $ciereczka. Nie nalezy
uzywac szorstkich Sciereczek, gdyz moga zarysowa¢ mebel.

2. Meble drewniane, lakierowane oraz meble z ptyty nalezy
konserwowac¢ $rodkami przeznaczonymi do czyszczenia
tego typu powierzchni. Nie uzywa¢ detergentow
przeznaczonych do usuwania zanieczyszczen z mebli
kuchennych i mebli lazienkowych. Srodek nanosi¢ zawsze
na S$ciereczke, nie bezposrednio na mebel. Przy pierwszym
uzyciu przetestowa¢ S$rodek wcierajac go w miejsce
niewidoczne podczas codziennego uzytkowania.

3. Bezposrednio na meblach drewnianych nie nalezy stawiaé
goragcych naczyn, gdyz moze to powodowaé powstanie
trudnych do usunigcia $ladow.

4. Produkty firmy SEKWOIJA nie powinny by¢ wystawione na
dtugotrwate dziatanie $wiatta stonecznego lub wilgoci.

5. Meble nalezy chroni¢ przed kontaktem ze zwierzgtami.

6. Po meblach nie nalezy skaka¢, poniewaz grozi to
uszkodzeniem konstrukcji.

7. Po rozpakowaniu mebel nalezy pozostawi¢ na 24 godziny
w celu wywietrzenia.



