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Niektore tkaniny majg tendencje do cieniowania sie. Objawia sie to tak, jakby miaty
rézne odcienie. Nie jest to powdd do reklamacji, a cecha niektdrych tkanin.

W pojemniku na posciel nie nalezy przechowywac nadmiernej objetosci poscieli.

Plamy oraz wieksze zabrudzenia nalezy natychmiast usungé, biatg bawetniang
Sciereczkg zwilzong w letniej wodzie. Plamy wyciera¢ okreznymi ruchami bez
wywierania nacisku. Nastepnie osuszy¢ suchg chtonng Sciereczkg. W przypadku
okreslonych tkanin zasady czyszczenia mebla wedtug wskazan producenta tkanin*.

Do czyszczenia tkanin obiciowych w_zadnym wypadku nie uzywac $rodkéw

chemicznych, takich jak rozcienczalniki, benzyna alkohol itp.

Przed zastosowaniem $rodkdw czyszczacych nalezy wykonac prébe srodka czyszczacego
w mato widocznym miejscu mebla, celem sprawdzenia jak zachowuije sie tkanina.
Podczas uzytkowania mebla na materiale mogg pojawi¢ sie pofatdowania oraz
wystepowania jasniejszych odcieni, nie stanowi to wady materiatowe;j.

W meblach tapicerowanych mogg wystepowaé szczeliny miedzy poszczegdlnymi
elementami. Sg to wolne przestrzenie uwarunkowane technicznie oraz spowodowane
gruboscig i rodzajem obicia.

W pierwszych tygodniach uzytkowania mebla kazdy z jego elementéw wydziela tzw.
zapach nowego produktu, ktéry po okresie uzytkowania zmniejsza sie do minimum.
Producent uczula, aby nie dopuszcza¢ do sytuacji, ktére nie sg przewidziane dla mebli
tapicerowanych. Wymienia sie tutaj skakanie po wypoczynkach — takie zachowania
moga prowadzi¢c do przemieszczania sie i luzowania sprezyn, co z kolei moze
powodowaé skrzypienie, trzeszczenie i inne, niechciane diwieki. Automatycznie
wyklucza to prawo konsumenta do roszczen z tym zwigzanych.

Wszystkie meble tapicerowane majg charakter wypoczynkowy a zastosowane w nich
funkcje zostaty zaprojektowane do okazjonalnego spania.

Aby dtuzej utrzymaé poduszki z miekkim wypetnieniem w ich pierwotnym stanie, zaleca
sie ich przeklepywanie z czestotliwoscig zalezng od intensywnosci uzytkowania.
Czyszczenie mebli tapicerowanych przy pomocy odkurzacza o zbyt duzej mocy ssania
moze oddziatywac negatywnie na splot tkaniny oraz wtdknin. Wptywa to bezposrednio
na utrate witasciwosci technicznych jak i wyglad tkaniny. W takiej sytuacji producent
wytgcza prawo konsumenta do roszczen.

Nie zaleca sie uzytkowania mebli tylko w jednym miejscu. Wskazane jest zamiennie
korzystanie z kilku siedzisk w celu réwnomiernego zuzycia i unikniecia réznic w
wygladzie catego zestawu.

*W przypadku tkanin hydrofobowych
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pieczec sprzedawcy

Firma ,HAUSS” jako gwarant oswiadcza iz, niniejszej gwarancji podlega jakos$¢
przedmiotu sprzedazy, tj. meble przeznaczone do uzytkowania w warunkach
okresie  gwarancyjnym,

gospodarstwa domowego, Ww

wynoszacym 24 miesigce, liczac od dnia sprzedazy i wydania przedmiotu

indywidualnego

sprzedazy kupujacemu.

Karta gwarancyjna jest wazna tylko z dowodem zakupu.

Gwarancja obejmuje jedynie wyroby sprzedane na terenie Rzeczpospolitej
Polskiej i znajdujace sie na tym terytorium w trakcie sktadania reklamacji.

Wady materiatowe lub konstrukcyjne ujawnione w okresie gwarancji bedg
usuwane bezptatnie. Sposdb usuniecia wad okresla gwarant. Okres gwarancji na
meble wynosi 24 miesigce na elementy konstrukcyjne oraz 12 miesiecy na
systemy tapicerskie.

Podstawa rozpatrzenia reklamacji przez Gwaranta jest posiadanie przez
kupujacego dokumentu zakupu mebli oraz karty gwarancyjne;j.
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Kupujacy zgtasza reklamacje w miejscu zakupu mebli, dostarczajgc dokument
zakupu i karte gwarancyjng, natomiast Sprzedawca zobowigzany jest potwierdzi¢
jej przyjecie na pismie.

Ocene zasadnosci ztozonej reklamacji przeprowadza Gwarant lub Sprzedawca.
Kupujacy traci uprawnienia wynikajace z reklamacji jesli, przed uptywem 2
miesiecy od stwierdzenia wady mebla nie poinformuje o tym Sprzedawcy.

Termin ogledzin, naprawy mebla oraz ustosunkowania sie do zgtoszonej wady
ustalony bedzie po otrzymaniu zgtoszenia reklamacyjnego.

Jesdli charakter wad nie wymaga ich usuwania w warunkach warsztatowych
naprawe gwarancyjng wykonuje sie u klienta.

Uniemozliwienie dokonania ogledzin lub naprawy przez Kupujgcego powoduje
utrate uprawnien znajdujacych sie w Karcie Gwarancyjnej.

Kupujacy oraz Gwarant nie majg obowigzku dostarczenia mebla zastepczego na
czas naprawy.

Wszystkie uszkodzone elementy lub czesci wymienione na nowe przez Gwaranta
podczas naprawy gwarancyjnej, z momentem wymiany stajg sie witasnoscig
Gwaranta.

Koszty wynikajgce z nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacji obcigzaja Kupujgcego,
w szczegodlnosci: koszty transportu, dojazdu.

Jako nieuzasadnione zgtoszenie reklamacji nalezy uzna¢ wady wynikajgce z
nieodpowiedniego uzytkowania mebli, powstate z powodu braku podstawowe;j
wiedzy na temat uzytkowania produktu, uzywania mebli niezgodnie z
przeznaczeniem.

Gwarant zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian: kolorystycznych,
wymiaréw i funkcji mebla.

W przypadku wycofania materiatéw w trakcie trwania gwarancji, Gwarant ma
prawo do zastgpienia materiatu innym o podobnej lub wyzszej jakosci oraz
poréwnywalnej cenie.

Nie s3 objete gwarancjg wady i uszkodzenia, w nastepstwie ktérych obnizono cene
mebla przy jego zakupie i o ktdrych klient zostat poinformowany przed zakupem.
W przypadku gdy wada jest nieusuwalna zatatwienie reklamacji moze nastgpic za
zgoda Klienta przez obnizenie ceny, wymiane mebla na wolny od wad lub
odstgpienie od umowy.

WYLACZNIE  ODPOWIEDZIALNOSCI

GWARANTA WOBEC ROSZCZEN

KUPUJACEGO

1. Jesli Klient uniemozliwi dokonania ogledzin, naprawy lub odmoéwi wydania
mebla do naprawy, uznaje sie ze zrezygnowat z uprawnien gwarancji.

2. Jezeli Kupujacy dokona sam lub zleci osobom trzecim dokonanie napraw badz
zmian w konstrukgji traci uprawnienia przewidziane w Karcie Gwarancyjnej.

3. Jesli termin wizyty wskazany przez Gwaranta zostat dwukrotnie niedotrzymany z
winy Kupujacego, to traci uprawnienia przewidziane w Karcie Gwarancyjnej.

4. Jesli Kupujacy uniemozliwi przedstawicielowi Gwaranta, dokonanie naprawy,
wymiany wadliwej czesci lub wymiany catego mebla, to traci uprawnienia
przewidziane w Karcie Gwarancyjnej.

5.  Gwarant nie ponosi odpowiedzialnosci za niezgodnos¢ wzoru lub odcienia tkanin
w przypadku domawiania mebli.

6. Gwarancja nie obejmuje szkdd i usterek spowodowanych przez zwierzeta.

7. Utrata Gwarancji nastepuje w przypadku mechanicznego uszkodzenia mebla
poprzez: rozciecie, przypalenie, rozdarcie, uszkodzenia konstrukcji, zabrudzenie
tkanin, uzycie nieodpowiednich srodkdw czyszczacych.

8. Utrata gwarancji nastepuje w przypadku szkdéd powstatych w wyniku
niewtasciwego transportu mebli tj. niezachowanie nalezytej starannosci w
zabezpieczeniu transportowanych mebli.

9.  Utrata gwarancji nastepuje w przypadku stwierdzenia uszkodzen powstatych w

wyniku siadania na oparciach, bokach mebla , stawiania ciezkich przedmiotéw
stawania oraz punktowego nacisku.

ZASADY UZYTKOWANIA

1. Meble

nalezy uzywaé w pomieszczeniach suchych, zamknietych i
zabezpieczonych przed szkodliwymi warunkami atmosferycznymi oraz
bezposrednim dziataniem promieni stonecznych. Dopuszczalna temperatura
to od 15°C do +40°C.

2. Mebli nie nalezy ustawia¢ w odlegtoéci mniejszej niz 1 metr od czynnych

Zrédet ciepta.

3. Podczas rozpakowywania nie nalezy uzywaé ostrych narzedzi, gdyz moze to

spowodowac uszkodzenie mebla.

4. Przemieszczajac mebel, nalezy chwyci¢ go za sztywne elementy konstrukcyjne,

oraz ustawi¢ go na réwnej podtodze.



